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Somos una institución financiera que busca convertirse en socio 
estratégico de nuestros clientes. Grupo Financiero B×+ está 
conformado por cuatro unidades de negocio: Banco, Casa de 
Bolsa, Arrendadora y Seguros B×+.

Ofrecemos a nuestros clientes soluciones simples y personalizadas 
a sus necesidades financieras, sustentadas en una amplia oferta de 
productos financieros, diseñadas y ejecutadas de forma impecable.

Quiénes somos
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Nuestro Propósito
Enriquecer la vida

de las personas

Nuestros Valores
Lealtad       Integridad       Audacia
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Nuestra historia

1  En proceso de desincorporación de Grupo Financiero B×+

In
form

e A
n

u
al 20

23

9

2003 2004 2007 2010 2012 2014

Creación
de Banco B×+ 

a través de la compra de 
Dresdner Bank México

Adquisición de Factoring 
Comercial América (ING) 
incorporándola a Banco B×+

Obtención del Premio a la Innovación,
otorgado por la revista World Finance 

como el “Banco más innovador 
del mercado financiero mexicano”

Obtención del Premio Nacional 
Agroalimentario 2010 en la categoría: 

Insumos y Servicios al Campo Grande, 
otorgado por el Consejo Nacional 

Agropecuario

Adquisición de
ING Arrendadora,

incorporándola a
Arrendadora B×+

Incorporación de
Casa de Bolsa B×+

a Grupo Financiero B×+

Lanzamiento de nuestro 
plan estratégico de 

crecimiento
Aumento de capital por 

$1,700 millones
de pesos

Adquisiciones estratégicas de:
Arrendadora SOFIMEX,

ahora Arrendadora B×+
Operadora OFIN 

(Operadora de Fondos de Inversión)1

Casa de Bolsa ARKA,

hoy Casa de Bolsa B×+

2009 2011 2015 2016 2017 2019 2021 2022 2023 2024

Adquisición de Seguros 
Multiva, hoy Seguros B×+

Arrendadora B×+ incrementó 
la colocación de crédito versus el 

ejercicio anterior en 18.7 %
A un año de la incorporación 

de B×+ Flotillas duplicó su cartera
Renfoque al financiamiento 

del sector agropecuario con 
perspectiva de crecimiento 

para 2024
Banca Especializada 

presentó un aumento de 10.8 % 
en su portafolio de crédito

La cartera vencida se gestionó 
destacadamente dentro 

de nuestro apetito de riesgo
Actualización y desarrollo 
de capacidades digitales

Cartera rompe la barrera de los
$50 mil millones de pesos

Obtención de la certificación
Great Place to Work

Lanzamiento de una nueva oferta 
de B×+ Fondos de Inversión 

con arquitectura abierta

Integración de Seguros B×+
Aumento de capital por

$600 millones de pesos
Adquisición de la cartera de Bankaool

Descubrimiento de nuestro propósito
Dando continuidad lanzamos el

Plan Estratégico 2020 – 2025
Evolución de nuestra cultura organizacional

Crecimiento histórico de Seguros B×+
de 300 % en resultado neto

Demostramos la eficiencia de nuestro Plan 
de Negocios sustentado en las soluciones 
digitales durante la pandemia de COVID-19

Mantuvimos ininterrumpidas las 
operaciones con los más altos estándares 

de servicio gracias a la rápida capacidad
de innovación y adaptación

Salvaguardamos la integridad de todos 
nuestros colaboradores

Lanzamiento de B×+ Business Debit,
en alianza con Mastercard

Firma del Protocolo de Sustentabilidad 
de la Banca

Lanzamiento de B×+ Flotillas
Adquisición estratégica de cartera 

de créditos puente
Captación en máximos históricos 

superando $47 mil millones de pesos

Cartera en máximo histórico de
$40 mil millones de pesos

Lanzamiento de la nueva
oferta de Derivados

Fortalecimiento de nuestras 
soluciones digitales

Emisión de deuda en el mercado 
por un monto de 

$1,500 millones de pesos
Lanzamiento de las tarjetas de 
débito B×+ Gold y B×+ World 
Elite, en alianza con el operador 

internacional Mastercard
Incorporación 

del negocio fiduciario

2018 2020
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En abril de 2004 Banco B×+ abría sus primeras cuentas de depósito, y en mayo de 
ese mismo año otorgaría el primer crédito. Han pasado 20 años desde el inicio de 
operaciones, cuando un grupo de inversionistas teníamos un proyecto claro de crear 
un banco diferente, con un modelo de negocio único, ofreciendo altos rendimientos a 
los depositantes y rapidez y eficacia a los acreditados, con una infraestructura limpia, 
sin los lastres de los bancos tradicionales. Todo esto acorde con un nombre que rompía 
con las nomenclaturas bancarias habituales.

Durante las últimas dos décadas hemos evolucionado. Aprovechando la generación 
de masa crítica, hemos ido introduciendo cada vez más y mejores productos y 
servicios, incrementando la transaccionalidad y la vinculación con el cliente; reduciendo 
nuestros costos, mejorando la rentabilidad y siempre cuidando la solidez del balance y 
la sanidad de nuestra cartera de crédito. Manteniendo nuestras ventajas competitivas 
crecimos junto con nuestros clientes, y esos proyectos a los que acompañamos, hoy 
son una realidad.

Hoy contamos con una oferta transaccional  sól ida,  consol idando nuestra 
competitividad y rentabilidad. Crecemos una base de clientes mejor vinculados, 
sustentados en una relación de negocios muy estrecha.

Mensaje
del Presidente del Consejo de 
Administración de Grupo Financiero B×+

Estimados accionistas y colaboradores:

In
form

e A
n

u
al 20

23

11



In
form

e A
n

u
al 20

23

13

En 2023 sorteamos distintos desafíos. Desde el punto de vista económico, se aprecia 
una recuperación en los niveles de crecimiento de nuestro país acompañado de un 
tipo de cambio estable. El entorno macroeconómico mundial y regional refleja grandes 
oportunidades para nuestro País, no obstante, existen dos factores a los que hay que 
seguir poniendo atención: la inflación y las altas tasas de interés.

El entorno político sigue generando ruido y va en aumento. Si bien ya comenzó la carrera 
electoral, debemos ser cautos y no distraernos de lo importante, aprovechando las 
oportunidades que la coyuntura nos ofrece.

En B×+ nos mantuvimos enfocados, alineados para seguir adelante con el Plan Estratégico 
2020 – 2025; ello se ve reflejado en que somos más eficientes, generando valor para 
clientes, colaboradores y accionistas.

Mi reconocimiento para quienes formamos parte de esta gran organización, juntos 
alcanzamos crecimientos muy importantes y nos hemos posicionado como un jugador 
estratégico en el sector.

A 20 años de distancia me enorgullece ver que no solo logramos crear un banco diferente, 
sino una organización diferente. Jaime Ruíz Sacristán estaría muy orgulloso de su 
legado. Celebremos estas primeras dos décadas en honor a su memoria.

Estamos listos para los siguientes capítulos de la mano de nuestro propósito y valores. 
Queremos seguir avanzando, consolidándonos para seguir creciendo, cumpliendo metas 
cada vez más ambiciosas, las que una organización diferente es capaz, no sólo de 
cumplir, sino de sobrepasar.

Antonio del Valle Perochena
Presidente del Consejo de Administración de Grupo Financiero B×+

¡Ve por Más!

12
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Las condiciones macroeconómicas del país mostraron una solidez sorprendente 
durante el año. La actividad económica se habría expandido 3.3 %, impulsada por el 
fuerte crecimiento en la inversión y el avance constante en el consumo privado. Sin 
embargo, la inflación permaneció relativamente elevada; ante ello, Banco de México 
decidió mantener la tasa de interés de referencia en 11.25 % y con ello contribuyendo 
a la fortaleza del peso mexicano. 

En el ámbito internacional, la economía de los Estados Unidos también exhibió 
resiliencia y fortaleza en el empleo, mientras que la inflación – pese a moderarse – 
continuó lejos de la meta de la FED. En respuesta a esto, el banco central 
estadounidense elevó el objetivo de los fondos federales al rango del 5.25 – 5.50 %.

El reagrupamiento en las cadenas mundiales de suministro es un fenómeno al que 
hemos dado particular seguimiento. Las inversiones en el país asociadas a este 
elemento parecen irse materializando al tiempo que México se perfila para aumentar 
su participación en el mercado estadounidense.

Con este contexto, en Grupo Financiero B×+ nos dimos a la tarea de encontrar 
oportunidades para lograr resultados satisfactorios, manteniendo el crecimiento 
sostenido desde nuestra fundación hace 20 años.

Mensaje
del Director General 
de Grupo Financiero B×+ 

Estimados accionistas y colaboradores:
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Conservamos los cuatro elementos estratégicos 
que planteamos en 2022: el primero, enfocar la 
atención en nuestros clientes buscando satisfacer sus 
necesidades financieras integrales, robusteciendo la 
relación de negocio; segundo, incrementar la base de 
clientes activos para impulsar el crecimiento de Grupo 
Financiero B×+; tercero, continuar el seguimiento a 
la cartera vencida para generar niveles adecuados de 
capitalización, solvencia y liquidez; finalmente el cuarto, 
eficiencia en la operación.

En el 2023, el crédito en el segmento empresarial grande 
creció más de $4,400 MM, por otro lado, estamos 
saliendo de portafolios no estratégicos. También 
concluimos con la depuración y reenfoque del crédito 
al sector agropecuario y estamos listos para volver a 
crecer en 2024.

Mención especial merece la buena gestión de la cartera 
vencida, donde además de evitar nuevas entradas, 
logramos sacar otras por medio de la ejecución de 
garantías y otros instrumentos. Con ello cumplimos 
uno de los retos principales del año; seguiremos 
trabajando para mantener el Índice de Morosidad en los 
niveles acordes a nuestro apetito de riesgo cuidando la 
generación de nuestra cartera.

2023 fue un año extraordinario para Arrendadora B×+, 
la colocación de nuevos negocios creció 33.6 % hasta 
los 2,857 millones llevando a que la cartera total se 
incrementara en 18.7 % hasta los 4,911 millones. En 
línea con el resto de Grupo Financiero B×+, el índice de 
morosidad se redujo a un 2.08 %.

Al  anal izar los depósitos,  logramos aumentar la 
captación total a 53,001 millones de pesos lo 
que representa un avance de 10.8 % y ganancia en 
participación del mercado. Ello se traduce en un 
crecimiento del autofondeo mejorando el costo, 
bajando 60 puntos base contra la TIIE.

Seguros B×+ incrementó la emisión de primas, 
principalmente en gastos médicos mayores individuales 
y auto, gracias a la cercanía que mantuvo el equipo 
comercial con nuestra extensa fuerza de ventas.

Por todo lo antes descrito, Grupo Financiero B×+ 
concluyó el ejercicio con un aumento en los ingresos, 
pasando de 3,474 a 3,906 millones de pesos, equivalente 
a un avance de 12.4 % y una mejor utilidad antes de 
impuestos cerrando el año en 1,227 millones de pesos.

Para alcanzar estos resultados, seguimos impulsando 
la cultura de desempeño con diálogos entre líderes y 
colaboradores que permitan alinear, reorientar y ajustar 
las actividades de B×+. 

Un factor muy relevante fue la actualización del sistema 
operativo central bancario. Este proceso impulsará 
de forma significativa la transaccionalidad, refuerza la 
estrategia de digitalización de los procesos y soluciones 
que ofrecemos a nuestros clientes. Esta y otras 
inversiones nos colocan en el camino correcto para 
seguir por el camino adecuado para potenciar nuestro 
crecimiento.

En Grupo Financiero B×+ cada vez más vivimos nuestro 
propósito: enriquecer la vida de las personas. En 
este año avanzamos considerablemente con el Comité 
de Sustentabilidad que nos ayudará a enfocar todas 
nuestras actividades para alinearnos con la agenda 
sustentable 2030. 

2024 será un año muy especial para todos los que 
conformamos Grupo Financiero B×+, celebramos 20 
años de nuestra primera operación y puedo afirmar 
que somos una organización diferente que se está 
posicionando como referente en el sistema financiero 
mexicano.

Tomás Ehrenberg Aldford
Director General de Grupo Financiero B×+
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¡Ve por Más!
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HR Ratings modificó la perspectiva a positiva de Banco, Casa de 
Bolsa y Arrendadora B×+; en tanto que, Fitch Ratings mantuvo 
las calificaciones de las cuatro subsidiarias

Actualización del sistema operativo central bancario

Formalización del Comité de Sustentabilidad como máximo 
órgano de decisión para la incorporación de la agenda sustentable

Se renovó la certificación de Great Place To Work

1818

Eventos 
relevantes



Composición de la cartera Composición de la captación
al 31 de diciembre de 2023 al 31 de diciembre de 2023

Cartera total GFB×+ mdp

Patrimonio administrado: $111,685,333,991 pesos 
en 949 Fideicomisos*

*Incluye arrendamiento puro

*En Banco y Casa de Bolsa B×+
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Plan Estratégico 
2020 – 2025
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Para garantizar la correcta ejecución de nuestro 
Plan Estratégico 2020 – 2025, en 2023 continuamos 
dando seguimiento a indicadores clave, índices de 
capitalización, liquidez, morosidad y siniestralidad.

Además de lo anterior, nos concentramos en cuatro 
puntos fundamentales: el primero crecer el ingreso 
mediante la generación de nuevos negocios, con 
la atracción de nuevos clientes. Como segundo 
punto, la activación de los clientes buscando que 
realicen una mayor transaccionalidad. Tercero, 
gestionar adecuadamente el gasto que logramos 
muy eficientemente durante el año y como cuarto, el 
control de la cartera vencida, cuya gestión en 2023 fue 
extraordinaria.

El seguimiento de estas acciones, garantizaron una 
adecuada ejecución dando como resultado una 
saludable situación financiera de Grupo Financiero 
B×+.

A tres años del lanzamiento del Plan Estratégico, 
demostramos que vamos por el camino correcto 
y que el modelo de negocio nos ha permitido salir a 
competir de forma exitosa, nos preparará para los 
años por venir y estaremos listos para comenzar 
a desarrollar el siguiente que dará continuidad a 
nuestras actividades.

La ventaja competitiva de este modelo de negocio 
es que está centrado en la diferenciación y 
especialización de la oferta comercial, centrado en 
cuatro pilares fundamentales, dando sustento al 
modelo de negocio generando unidad y sinergias en 
todas las áreas estratégicas.

Negocio Clientes es el primer pilar enfocado en la atención 
de Empresas y Personas Físicas con objetivos claros, 
para las organizaciones ofrecemos herramientas que 
faciliten el financiamiento y liquidez. Para las personas 
físicas administramos sus inversiones para maximizar sus 
rendimientos.

Ambos segmentos ofrecen, como diferenciador, atención 
personalizada que nos convierte en socios estratégicos, 
además cuentan con el respaldo de una muy amplia oferta 
de productos y servicios financieros, sustentados en las 
soluciones digitales para simplificar las operaciones de 
nuestros clientes, estas buscamos fortalecerlas cada vez más 
al incorporarles más funcionalidades y capacidades.

Negocio Producto, como segundo pilar, está compuesto 
por canales especializados gestionados por cinco unidades 
de negocio: Arrendamiento, Cambios, Fiduciario, Hipotecario 
y Seguros, cada uno dotado de una fuerza de ventas 

especializada generando sinergias entre los pilares con el 
fin de tener una mayor cercanía con los clientes.

Crecimiento Inorgánico, tercer pilar, nos permite detectar 
oportunidades en el mercado para realizar adquisiciones 
estratégicas que complementen la oferta comercial.

Infraestructura y Digitalización, cuarto pilar, se enfoca 
en elementos clave que dan soporte al resto de los pilares. 
Como primer elemento, está enfocado en Capital Humano, 
donde se busca brindar claridad organizacional, alineación 
comercial, así como la atracción y desarrollo de talento. El 
segundo persigue la automatización y digitalización de los 
procesos. El tercero en impulsar la eficiencia y expansión 
de la fuerza de ventas. Como cuarto, obtener la información 
eficaz y su gestión por medio de CRM y NPS. Finalmente, 
impulsar una plataforma de innovación constante.

24
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2023: 
Una organización 
diferente 
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A lo largo de 2023 se tomaron acciones 

importantes que permitieron sostener 

el avance de nuestro Plan Estratégico 

2020 – 2025, acompañado de un arduo 

trabajo en equipo que dio or igen a 

buenos resultados.

Uno de los factores de éxito, que se ha convertido en 
nuestra ventaja competitiva, es tener como objetivo 
convertirnos en socios estratégicos de los clientes para 
estar en el momento indicado con la solución financiera 
adecuada para materializar sus sueños.

En el rubro del financiamiento, hemos construido 
historias de éxito gracias a nuestra oferta crediticia 
en distintos esquemas, desde crédito simple, puente, 
arrendamiento, factoraje o financiamiento corporativo, 
mismos que van desde los más sencillos a los más 
sofisticados dependiendo del mercado y de la 
necesidad de nuestros clientes. 

Hoy financiamos desde casas, hasta barcos, sumando 
desarrollos inmobiliarios, equipo de transporte, 
acompañamos emisiones importantes en el Mercado 
de Deuda por mencionar algunos. Todos estos se dan 
principalmente por la comprensión exhaustiva del 
modelo de negocio de los clientes a lo que se suman 
soluciones rentables e innovadoras.

La mitigación de riesgos se convierte en una premisa 
que nos permite mantener el nivel de cartera vencida en 
los límites de nuestro apetito, privilegiando la liquidez y 

solvencia de B×+; para ello trabajamos en el seguimiento 
constante de lo que llamamos alertas tempranas para 
hacer frente a posibles incumplimientos para buscar 
soluciones de la mano de los acreditados, lo que ha sido 
de gran éxito, prueba de ello es la extraordinaria gestión 
de la cartera vencida durante 2023 y que mantendremos 
en los años por venir.

Nuestros depósitos avanzaron significativamente, 
ello gracias a las excelentes cuentas B×+ Beneficios y 
B×+ Empresa que ganaron participación de mercado. 
Hoy tenemos una mayor transaccionalidad por las 
características de ambos productos y por la gran 
combinación que logran con Cuenta Verde e Inversión 
Empresarial B×+ respectivamente.

Al cierre de 2023 la transaccionalidad que se realiza 
por medio de las Tarjetas de Débito B×+ Gold, B×+ 
World Elite y B×+ Business Debit alcanzan más de 750 
mil transacciones equivalentes a una cifra superior a 
los $663 millones de pesos. Con la red más grande de 
cajeros registramos incrementos considerables, para 
alcanzar $296 millones de pesos en poco más de 110 
mil operaciones.

28
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Si bien, 2023 representó un reto, encontramos opciones 
en los mercados para acompañar a nuestros clientes, 
destacando los productos de B×+ Mercado de Derivados 
y B×+ Mercado de Deuda, a ello se le suman B×+ Fondos 
de Inversión y B×+ Mandatos; es fundamental destacar 
la gran aceptación que ha tenido la familia de Fondos 
B×+, en los que han tenido rendimientos destacados 
de acuerdo con los perfiles de inversión. En el Mercado 
Bursátil cobraron relevancia los instrumentos en renta 
fija, que sirvieron de cobertura frente a la coyuntura.

A un año que lanzamos B×+ Flotillas, duplicamos el valor 
del portafolio con importantes planes para mantener el 
ritmo. Este producto refuerza nuestra oferta existente 
conformada por esquemas de arrendamiento como 
puro, financiero y retroarrendamiento. Arrendadora 
B×+ alcanzó un crecimiento muy destacado, con lo 
que se está convirtiendo en referente para el sector 

de arrendamiento en México y en un competidor 
destacado.

En Seguros B×+ tuvo un incremento considerable en la 
emisión de pólizas, se avanzó un 24 %, principalmente, 
en los ramos de gastos médicos mayores y de auto, ello 
gracias al trabajo en conjunto con la fuerza de ventas. 

Sin duda, el desarrollo digital es un pilar fundamental 
del plan estratégico y uno de nuestros diferenciadores, 
ejemplo de ello, fue la exitosa migración del sistema 
operativo central bancario que nos ofrece una mayor 
capacidad para desarrollar productos y servicios, 
además de estar a la vanguardia frente a nuestros 
competidores. En los años siguientes seguiremos 
invirtiendo en tecnología de punta para mantenernos 
como referentes en el sector.

Durante este año, logramos consolidar nuestra 
reputación en medios, ampliando nuestras 
conversaciones, donde además del liderazgo en 
análisis económico, financiero y de negocios, en 2023 
fortalecimos nuestro posicionamiento en materia de 
cultura y educación financiera.

Importantes medios de comunicación nos reconocieron 
al figurar entre Las 500 Empresas de Expansión, las 
1,000 Empresas y los 50 bancos más importantes por 
Mundo Ejecutivo. Distintivos que acreditan nuestra 
reputación.

Durante este periodo estuvimos muy cerca de los 
clientes por medio de nuestras pláticas de Tendencias 
B×+ en distintas ciudades del país; con lo que les 
ofrecemos la información más actualizada y de 
la coyuntura que les permita gestionar mejor sus 
patrimonios y, por lo tanto, tomar las mejores decisiones.

Todo ello es reflejo de lo que juntos hemos construido 
durante estos 20 años en los que hemos crecido y 
somos un jugador estratégico en el sector financiero 
de México, logramos pasar de un banco diferente a un 
grupo financiero diferente.
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Sustentabilidad
B×+
Grupo Financiero B×+ está convencido de la contribución a las comunidades 
donde operamos y por ello, buscamos reducir el impacto, buscando generar 
acciones que detonen un desarrollo sustentable y sostenible. Durante 
2023 formalizamos el Comité de Sustentabilidad que está conformado por 
la más alta dirección y nivel para incorporar la agenda 2030.

Este comité ha dado pasos importantes como las bases 
para la elaboración del análisis de materialidad de Grupo 
Financiero B×+, la reestructura de apetito de riesgo y 
perfil crediticio, así como la incorporación de un SARAS 
– Sistema de Administración de Riesgos Ambientales 
y Sociales – a los estudios de crédito, entre otros; para 
finales de 2024 contaremos con la estrategia integral 
sustentable.

Con gran orgullo renovamos la certificación Great Place 
to Work en reconocimiento a los trabajos para fortalecer 
nuestra cultura organizacional cuyo vértice es nuestro 
propósito y valores.

Durante este año, impartimos más de 45,000 horas de 
capacitación para reforzar conocimientos y aptitudes 
lo que nos permite reforzar nuestras áreas comerciales 
particularmente en servicio, manejo de objeciones, análisis y 
se lograron obtener distintas certificaciones; a todo ello, se 
sumaron los temas normativos y regulatorios como: Riesgos, 
Continuidad del Negocio, Prevención de Lavado de Dinero y 
Financiamiento al Terrorismo, Tratamiento de Privacidad de 
Datos Personales y las que otorga la Asociación Mexicana de 
Instituciones Bursátiles (AMIB), entre otros.
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Mención especial merece el compromiso con la cultura y educación 
financiera, cada vez tenemos más espacios en los que participamos 
difundiendo información de valor, tanto en actividades académicas 
como en los medios de comunicación. Impartimos conferencias en 
distintos foros, incluyendo a los organizados por la Asociación de 
Bancos de México y la Guardia Nacional. Como ya es una tradición, 
estuvimos presentes en la Semana Nacional de Educación Financiera, 
que organiza la Asociación de Bancos de México y la Condusef.

En otros foros participamos activamente en el 2º Congreso Bancario 
de Educación Financiera, organizado por la Asociación de Bancos de 
México, también en el Congreso de la AMAI (Asociación Mexicana de 
Asesores de Inversión).

Confirmando nuestro compromiso con la transparencia y el combate 
activo contra la corrupción, prueba de ello es el reconocimiento por 
varios años consecutivos de aparecer en el ranking de Expansión 
dentro de las 500 empresas contra la corrupción; lo que nos 
demuestra que vamos por el camino correcto, reforzando nuestro 
gobierno corporativo y la incorporación de mejores prácticas.

Como cada año, en Grupo Financiero B×+, buscamos potenciar a la 
niñez de nuestro país, por lo que nos sumamos a las nobles causas 
que realizan Fundación John Langdon Down, Kardias, Fundación 
Quiera y Bécalos, favoreciendo a los más pequeños en distintas 
necesidades como educación, salud o la promoción de la dignidad 
de los niños.

Así es como hemos escrito 20 años de una historia de éxito, si bien 
en 2023 es nuestro aniversario de fundación, en donde trabajamos 
para transformarnos de ser un banco diferente a una organización 
diferente, con todos los servicios que nuestros clientes necesitan.
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Funcionarios
Tomás Christian Ehrenberg Aldford3
Director General de Grupo Financiero B×+

Alejandro Finkler Kudler3
Director General de Casa de Bolsa B×+

Diego Zarroca Ybarz3
Director General Adjunto de Banca Comercial
 y Director General de Arrendadora B×+

María Elisa Medina Salamanca
Directora General de Seguros B×+

Adolfo Herrera Pinto3
DGA Desarrollo Comercial, Sistemas
 y Operaciones

Alfredo Rabell Mañón3
DGA Banca Especializada

Alejandro Rolón Moreno Valle3
DGA Riesgos

Gustavo César Garmedia Reyes3
Director de Administración y Cumplimiento

Yanette Trujillo Ramírez
Directora de Auditoría

Nina Gutiérrez Torres3
Directora de Capital Humano

Juan Carlos Jiménez Martínez3
Director de Finanzas

Humberto Goycoolea Heredia3
Director Jurídico

3 Miembro del Comité de Dirección de Grupo Financiero B×+.

Secretario
Almaquio Basurto Rosas2

Prosecretarios
Humberto Goycoolea Heredia2 

Juan Pablo del Río Benítez2

Jorge Rodríguez Elorduy*
Presidente del Consejo de Administración 

Seguros B×+

Consejo de Administración

Don Antonio del Valle Ruiz
Presidente Honorario Vitalicio del Consejo

Antonio del Valle Perochena
Presidente del Consejo de Administración de Grupo 
Financiero, Banco, Casa de Bolsa y Arrendadora B×+

Carlos Ruiz Sacristán
María Blanca del Valle Perochena

Francisco del Valle Perochena
Jorge Martínez Madero

Antonio Silva Jáuregui
José Antonio Tricio Haro
Margarita Hugues Vélez

Jorge Ricardo Gutiérrez Muñoz
Guillermo Acedo Romero Rivera1

Rogelio Barrenechea Cuenca1

Francisco Moguel Gloria1

Francisco Quijano Rodríguez1

1 Consejeros Independientes.
2 Sin ser miembros del Consejo de Administración.
* No forma parte del Consejo de Administración de 

Grupo Financiero B×+.
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Comité Ejecutivo
Es designado por el Consejo de 
Administración, su función consiste en 
tratar todos los asuntos urgentes, cuya 
atención no permita demora en función de 
la periodicidad de las Sesiones del Consejo 
de Administración.
 
Asimismo, cuidará del cumplimiento de los 
acuerdos del Consejo de Administración, 
pero en ningún caso tendrá facultades 
reservadas privativamente por los 
Estatutos Sociales o por ley a algún otro 
órgano de la sociedad.

Comité 
de Administración 
Integral de Riesgos 
(CADIR)
Tiene por objeto administrar los riesgos a los 
que se encuentra expuesta la Institución y 
vigilar que la realización de las operaciones 
se ajuste al Apetito de Riesgo, así como los 
objetivos, políticas y procedimientos para 
la administración integral de riesgos que 
hayan sido previamente aprobados por el 
consejo.
 
Para el caso de Riesgos Discrecionales, el 
CADIR asigna los límites para la gestión de 
los distintos portafolios, actividades y líneas 
de negocio; así como en el caso de los No 
Discrecionales, los niveles de tolerancia. 
También aprueba las metodologías y 
procedimientos para identificar, medir, 
vigilar, limitar, controlar, informar y revelar 
los distintos tipos de riesgo a los que se 
expone la Institución, todo esto de acuerdo 
a la normatividad vigente.

Comité de Cultura 
y Ética

Comité de 
Sustentabilidad

Tiene la finalidad de vigilar que todos los 
integrantes de Grupo Financiero B×+ 
reflejen y representen los valores éticos y 
de integridad adoptados por la compañía 
para prevenir prácticas indebidas; así 
como el apego a los lineamientos y políticas 
establecidos en el Manual de Valores 
Éticos, Integridad y Código de Conducta 
e impulsar la cultura ética dentro de la 
organización para crear un mejor ambiente 
y clima organizacional.

Órgano responsable de la adopción y 
seguimiento de la estrategia integral 
sustentable, conformado por el más 
alto nivel de gobierno de la organización, 
velando por dar cumplimiento a la Agenda 
2030. 

Otros Órganos de 
Gobierno

Sistema de 
remuneraciones

En Grupo Financiero B×+ mantenemos 
activos otros órganos de gobierno, 
integrados por consejeros y/o directivos, 
encargados de distintas responsabilidades 
como son: Activos y Pasivos, Adquisiciones, 
Créditos, Inversiones, Transformación, 
Comunicación y Control, Continuidad del 
Negocio, entre otros.

En apego a las normas establecidas por la 
Comisión Nacional Bancaria y de Valores 
a través de las Disposiciones de Carácter 
General Aplicables a las Instituciones de 
Crédito, contamos con un Sistema de 
Remuneraciones robusto dentro del marco 
establecido; mismo que está disponible 
en www.vepormas.com en la sección de 
Relación de Inversionistas.

Integrado como lo establece la 
normatividad vigente y el quórum para 
las sesiones se apega a lo establecido 
por las disposiciones. El Comité cumplió 
su obligación de preparar e informar al 
Consejo de Administración lo siguiente:

En materia de Auditoría: 

El informe comprende como mínimo: (I) 
Las deficiencias, desviaciones o aspectos 
del Sistema de Control Interno que, en su 
caso, requieran una mejoría, (II) la mención 
y seguimiento de la instrumentación de 
las medidas preventivas y correctivas 
derivadas de las observaciones de la 
Comisión Nacional Bancaria y de Valores 
y los resultados de las auditorías internas, 
así como de la evaluación del Sistema de 
Control Interno realizada por el propio 
Comité de Auditoría, (III) la valoración 
del desempeño de las funciones de 
Contraloría Interna y del área de Auditoría 
Interna, (IV) los aspectos significativos del 
Sistema de Control Interno que pudieran 
afectar el desempeño de las actividades 
de la Institución, (V) una evaluación 
del alcance y efectividad del Plan de 
Continuidad de Negocio, (VI) la evaluación 

Comité de Auditoría y
Prácticas Societarias

del desempeño del auditor externo, así 
como la descripción y valoración de los 
servicios adicionales o complementarios 
que, en su caso, proporcione el auditor 
externo, (VII) la evaluación del desempeño 
del actuario independiente que dictamine 
sobre la situación y suficiencia de las 
reservas técnicas, así como de la calidad 
de su dictamen y de los reportes o 
informes que elabora, (VIII) los principales 
resultados de la revisión a los estados 
financieros de la sociedad controladora 
y subsidiarias, así como del dictamen, 
informes, opiniones y comunicados 
del auditor externo y del actuario 
independiente, (IX) el seguimiento de los 
acuerdos de las Asambleas de Accionistas 
y del Consejo de Administración y, (X) las 
deficiencias, desviaciones o aspectos del 
Sistema de Administración Integral de 
Riesgos, de la función actuarial y en materia 
de contratación de servicios con terceros 
que, en su caso, requieran una mejoría.
 
En materia de Prácticas Societarias:

El informe comprende como mínimo: 
(I) Las observaciones respecto del 
desempeño de los directivos relevantes, 
(II) los actos con personas relacionadas, 
detallando las características de los que 
resulten significativos, (III) los paquetes 
de emolumentos o remuneraciones 

integrales de las personas físicas, (IV) las 
dispensas otorgadas por el Consejo de 
Administración, y (V) las observaciones 
que hayan efectuado las comisiones 
supervisoras.
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Informe de los auditores independientes 
al Consejo de Administración y Accionistas 
de Grupo Financiero Ve por Más, S.A. de C.V. 
y Subsidiarias

Opinión

Hemos auditado los estados financieros 
consolidados de Grupo Financiero Ve por Más, 
S.A. de C.V. y Subsidiarias (el “Grupo Financiero”), 
que comprenden los estados consolidados de 
situación financiera al 31 de diciembre de 2023 
y 2022, los estados consolidados de resultados 
integrales, de cambios en el capital contable y 
de flujos de efectivo correspondientes a los 
años que terminaron en esas fechas, así como 
las notas explicativas a los estados financieros 
consolidados que incluyen un resumen de las 
políticas contables significativas.

En nuestra opinión, los estados financieros 
consolidados adjuntos del Grupo Financiero 
han sido preparados, en todos los aspectos 
importantes, de conformidad con los 
Criterios Contables (los “Criterios Contables”) 
establecidos por la Comisión Nacional Bancaria 
y de Valores (la “Comisión”) a través de las 
Disposiciones de Carácter General Aplicables 
a las Sociedades Controladoras de Grupos 
Financieros, Instituciones de Crédito, Casas 
de Bolsa, Sociedades Financieras de Objeto 
Múltiple Reguladas y en la Circular Única de 
Seguros y Fianzas (las “Disposiciones”).

Fundamentos de la opinión

Llevamos a cabo nuestra auditoría de 
conformidad con las Normas Internacionales de 
Auditoría (“NIA”). Nuestras responsabilidades 
bajo esas normas se explican más ampliamente 
en la sección de Responsabilidades de los 
auditores independientes en relación con 
la auditoría de los estados financieros 
consolidados de nuestro informe. Somos 
independientes del Grupo Financiero de 
conformidad con el Código de Ética para 
Profesionales de la Contabilidad del Consejo 
de Normas Internacionales de Ética para 
Contadores (“Código de Ética del IESBA”) y 

con el emitido por el Instituto Mexicano de Contadores 
Públicos (“Código de Ética del IMCP”), y hemos cumplido 
las demás responsabilidades de ética de conformidad 
con el Código de Ética del IESBA y con el Código de Ética 
del IMCP. Consideramos que la evidencia de auditoría 
que hemos obtenido proporciona una base suficiente y 
adecuada para nuestra opinión.

Otros asuntos

Los estados financieros consolidados adjuntos, en 
donde se precisa, presentan información financiera no 
auditada dentro de sus Notas, la cual es requerida en las 
Disposiciones establecidas por la Comisión. 

Cuestiones clave de la auditoría

Las cuestiones clave de auditoría son aquellas 
cuestiones que, según nuestro juicio profesional, han 
sido de la mayor significatividad en nuestra auditoría 
de los estados financieros del período actual. Estas 
cuestiones han sido tratadas en el contexto de nuestra 
auditoría de los estados financieros en su conjunto 
y en la formación de nuestra opinión sobre estos, y 
no expresamos una opinión por separado sobre esas 
cuestiones.

Hemos determinado que las cuestiones que se describen 
a continuación son las cuestiones clave de auditoría que 
se deben comunicar en nuestro informe.

Valuación de Instrumentos Financieros 
(Véanse las Notas 4, 7, 9 y 31 a los estados 
financieros)

La valuación de los instrumentos financieros del Grupo 
Financiero se consideró como un área clave de enfoque 
de nuestra auditoría debido a que su proceso de 
valuación requiere que, aplicando el juicio profesional, 
la Administración determine su modelo de negocio, así 
como los factores cuantitativos y cualitativos que para 
determinar el nivel de jerarquía y el valor razonable de los 
mismos.

En la Nota 4 a los estados financieros adjuntos, la 
Administración ha descrito las principales políticas 
aplicadas para la determinación de la valuación de los 
instrumentos financieros.
Nuestros procedimientos de auditoría incluyeron lo 
siguiente:

1.  Obtuvimos por parte de la Administración 
el modelo de negocio aplicable a los diferentes 
tipos de instrumentos financieros. Con base en 
una muestra, revisamos que los instrumentos 
financieros se encontrarán razonablemente 
clasificados en los estados mismos.

2.  Llevamos a cabo la evaluación del diseño e 
implementación de los controles relevantes, así 
como la revisión de la eficacia operativa de los 
mismos.

3. Revisamos al 31 de diciembre de 2023, la 
reconciliación que llevó a cabo la administración 
de las bases de instrumentos financieros 
extraídas de los sistemas operativos contra 
los saldos contables, observando también su 
razonable agrupación y clasificación.

4.  Para los instrumentos financieros bursátiles, 
obtuvimos una confirmación al 31 de diciembre 
de S.D. Indeval Institución para el Depósito de 
Valores, S.A. de C.V. y de Valuación Operativa y 
Referencias de Mercado S.A. de C.V. respecto 
de la posición de valores que mantenía el Grupo 
Financiero a esa fecha y a su valor de mercado de 
conformidad con las Disposiciones.

5.    Con base en una muestra de los instrumentos 
financieros derivados de negociación y de 
cobertura, obtuvimos las cartas confirmación 
que la contraparte envía al Grupo Financiero al 
momento de celebrar la operación, y cotejamos 
que la información fuera consistente con la 
contenida en el sistema operativo.

6.  Con base en una muestra recalculamos el 
valor de los instrumentos financieros con nivel 

de jerarquía 1 y 2. Al 31 de diciembre de 
2023 el Grupo Financiero no cuenta con 
instrumentos financieros con nivel de 
jerarquía 3. Para los instrumentos financieros 
derivados involucramos a nuestro equipo 
de especialistas. Este trabajo incluyó el 
cálculo de la valuación al 30 de septiembre 
de 2023 sobre una muestra de instrumentos 
financieros derivados con el uso de 
variables independientes y en algunos casos 
resultaron en valuaciones diferentes a las 
calculadas por la Administración del Grupo 
Financiero, observando que las diferencias 
se encontraban dentro de rangos razonables. 
Llevamos a cabo procedimientos analíticos 
sobre la muestra de septiembre para 
observar si su saldo al 31 de diciembre de 
2023 era razonable.

8. Nuestro equipo de especialistas también 
revisó el cumplimiento de los requisitos 
que establecen los Criterios Contables para 
designar a los instrumentos financieros 
derivados como de cobertura.

Los resultados de nuestros procedimientos de 
auditoría fueron razonables.

Estimación preventiva para riesgos 
crediticios (véase la Nota 4 y 11 a los 
estados financieros)

El Grupo Financiero constituye la estimación 
preventiva para riesgos crediticios de su cartera 
de crédito, con base en las reglas de calificación 
de cartera establecidas en los Criterios Contables, 
los cuales establecen metodologías de evaluación 
y constitución de reservas por tipo de crédito. La 
elaboración de dicha metodología requiere que, 
aplicando el juicio profesional, la Administración 
determine los factores cuantitativos y cualitativos 
que se aplicarán para la determinación de la 
probabilidad de incumplimiento, severidad de 
la pérdida y exposición al incumplimiento de los 
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créditos. La determinación de la estimación 
preventiva se ha considerado un asunto clave 
de la auditoría debido a la importancia de la 
integridad y exactitud de la información utilizada 
en su determinación; así como la correcta 
aplicación de la metodología establecida por 
la Comisión para determinar el cálculo de la 
estimación.

En la Nota 4 a los estados financieros adjuntos, 
la Administración ha descrito las principales 
políticas aplicadas para la determinación de la 
estimación preventiva para riesgos crediticios.

Nuestras pruebas de auditoría comprendieron 
una combinación de pruebas de controles 
y pruebas sustantivas sobre saldos y 
transacciones:

1. Realizamos un recorrido de control 
interno para identificar los controles 
establecidos por la Administración para 
la adecuada integración de la información 
de los expedientes de crédito durante 
los procesos de alta de los créditos y su 
administración. Una vez identificados 
los controles clave probamos el diseño e 
implementación de dichos controles.

2. Involucramos a nuestro equipo de 
especialistas para la revisión de la 
clasificación en etapas de la cartera de 
crédito.

3. Sobre una muestra de expedientes 
revisamos que la carga de los insumos 
utilizados en el motor de cálculo de 
la estimación preventiva para riesgos 
crediticios fuera íntegra y exacta.

4.  Probamos el diseño e implementación 
de los controles re levantes de 
tipo revisión implementados por la 
Administración sobre la razonabilidad de 
los resultados del cálculo de la estimación 
preventiva para riesgos crediticios.

5. Involucramos a nuestros especialistas 
en modelos de reservas con el objetivo 
de verificar la aplicación del modelo y 
los parámetros de cálculo establecidos 
por la Comisión a través del recálculo 
de la estimación preventiva para riesgos 
crediticios de la totalidad de la cartera al 
30 de septiembre de 2023.

6. Revisamos la integridad de la información 
comprobando que el total de la cartera crediticia 
estuvo sujeto al cálculo de la estimación 
preventiva para riesgos crediticios.

7. Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2023 
como prueba analítica sustantiva realizamos una 
expectativa del saldo de la estimación preventiva 
para riesgos crediticios a esa fecha con base en el 
comportamiento de la cartera de crédito.
Los resultados de nuestros procedimientos de 
auditoría fueron razonables

Responsabilidades de la Administración y de 
los responsables de gobierno corporativo del 
Grupo Financiero en relación con los estados 
financieros consolidados

La Administración del Grupo Financiero es responsable 
de la preparación y presentación de los estados 
financieros consolidados adjuntos de conformidad 
con los Criterios Contables, y del control interno que 
la Administración considere necesario para permitir la 
preparación de los estados financieros consolidados 
libres de error material, debido a fraude o error.

En la preparación de los estados financieros 
consolidados, la Administración es responsable de la 
evaluación de la capacidad del Grupo Financiero de 
continuar como empresa en funcionamiento, revelando, 
según corresponda, las cuestiones relacionadas con 
el Grupo Financiero en funcionamiento y utilizando 
el principio contable de empresa en funcionamiento, 
excepto si la Administración tiene la intención de liquidar 
Grupo Financiero o detener sus operaciones, o bien no 
exista otra alternativa realista.

Los encargados de gobierno del Grupo Financiero 
son responsables de la supervisión del proceso de 
información financiera del Grupo Financiero.

Responsabilidades de los auditores en 
relación con la auditoría de los estados 
financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable 
de que los estados financieros consolidados en su 
conjunto están libres de errores materiales, debido 
a fraude o error, y emitir un informe de auditoría que 
contiene nuestra opinión. Seguridad razonable es un alto 
nivel de seguridad, pero no garantiza que una auditoría 
realizada de conformidad con las NIA siempre detecte 
un error material cuando existe. Los errores pueden 
deberse a fraude o error y se consideran materiales si, 

individualmente o de forma agregada, puede preverse 
razonablemente que influyen en las decisiones 
económicas que los usuarios toman basándose en los 
estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoría ejecutada de conformidad 
con las NIA, ejercemos nuestro juicio profesional y 
mantenemos una actitud de escepticismo profesional 
durante toda la auditoría. Nosotros también:

• Identif icamos y evaluamos los r iesgos de 
incorrección material de los estados financieros 
consolidados, debida a fraude o error, diseñamos 
y aplicamos procedimientos de auditoría para 
responder a dichos riesgos y obtuvimos evidencia 
de auditoría que es suficiente y apropiada para 
proporcionar las bases para nuestra opinión. El 
riesgo de no detectar una incorrección material 
debida a fraude es más elevado que en el caso de 
una incorrección material debido a un error, ya que 
el fraude puede implicar colusión, falsificación, 
omisiones deliberadas, manifestaciones 
intencionalmente erróneas o la elusión del control 
interno.

• Obtenemos conocimiento del control interno 
relevante para la auditoría, con el fin de diseñar 
procedimientos de auditoría que sean adecuados 
en función de las circunstancias y no con el fin de 
expresar una opinión sobre la efectividad del control 
interno del Grupo Financiero.

• Evaluamos lo adecuado de las políticas contables 
aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones 
contables y la correspondiente información 
revelada por la Administración.

• Concluimos sobre lo adecuado de la utilización 
por la Administración, de la norma contable de 
empresa en funcionamiento y, basándonos en 
la evidencia de auditoría obtenida, concluimos 
sobre si existe o no una incertidumbre material 
relacionada con hechos o condiciones que pueden 
generar dudas significativas sobre la capacidad del 
Grupo Financiero para continuar como empresa 
en funcionamiento. Si concluimos que existe una 
incertidumbre material, se requiere que llamemos 
la atención en nuestro informe de auditoría sobre 
la correspondiente información revelada en los 
estados financieros consolidados o, si dichas 
revelaciones no son adecuadas, que expresemos 
una opinión modificada. Nuestras conclusiones se 
basan en la evidencia de auditoría obtenida hasta la 
fecha de nuestro informe de auditoría. Sin embargo, 
hechos o condiciones futuros pueden ser causa de 
que el Grupo Financiero deje de ser una empresa 
en funcionamiento. 

• Obtenemos evidencia suficiente y adecuada 
en relación con la información financiera de 
las entidades o actividades empresariales 
dentro del Grupo Financiero para expresar 
una opinión sobre los estados financieros 
consolidados. Somos responsables de la 
dirección, supervisión y realización de la 
auditoría del Grupo Financiero. Somos los 
únicos responsables de nuestra opinión de 
auditoría.

Comunicamos a los responsables del gobierno 
del Grupo Financiero en relación con, entre 
otras cuestiones, el alcance y el momento de 
la realización de la auditoría y los hallazgos 
significativos de la auditoría, así como cualquier 
deficiencia significativa en el control interno que 
identificamos en el transcurso de la auditoría.

También proporcionamos a los responsables del 
gobierno del Grupo Financiero, una declaración de 
que hemos cumplido con los requerimientos de 
ética aplicables en relación con la independencia 
y les hemos comunicado acerca de todas las 
relaciones y demás cuestiones de las que se 
puede esperar razonablemente que pueden 
afectar nuestra independencia, y en su caso, las 
correspondientes salvaguardas.

Entre las cuestiones que han sido objeto de 
comunicaciones con los responsables de gobierno 
del Grupo Financiero, determinamos que han 
sido de la mayor significatividad en la auditoría 
de los estados financieros consolidados de los 
ejercicios 2023 y 2022 y que son en consecuencia, 
las cuestiones clave de la auditoría. Describimos 
esas cuestiones en este informe de auditoría, salvo 
que las disposiciones legales o reglamentarias 
prohíban revelar públicamente la cuestión o, en 
circunstancias extremadamente poco frecuentes 
determinemos que una cuestión no se debería 
comunicar en nuestro informe porque cabe 
razonablemente esperar que las consecuencias 
adversas de hacerlo superarían los beneficios de 
interés público de la misma.

Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.
Afiliada a una Firma Miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited

C.P.C. Ernesto Pineda Fresán Registro en la Administración General
de Auditoría Fiscal Federal Núm. 17044 21 de marzo de 2024
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Estados consolidados 
de situación financiera
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022  (En millones de pesos)

Activo Notas 2023 2022

Efectivo y equivalentes de efectivo 6 $ 4,614 $ 2,565

Inversiones en instrumentos financieros: 7

Instrumentos financieros negociables 13,148 11,740

Instrumentos financieros para cobrar o vender 31,401 26,816

44,549 38,556

Deudores por reporto 8 23 2,237

Instrumentos financieros derivados: 9

Con fines de negociación 15 94

Con fines de cobertura 288 446

303 540

Ajustes de valuación por cobertura de activos financieros 10 (5) (54)

Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1: 11

Créditos comerciales 41,177 38,739

Créditos de consumo 122 90

Créditos a la vivienda 10,609 11,799

Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 51,908 50,628

Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2

Créditos comerciales 478 432

Créditos de consumo - 1

Créditos a la vivienda 718 577

Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2 1,196 1,010

Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3:

Créditos comerciales 1,260 1,617

Créditos al consumo 4 3

Créditos a la vivienda 77 111

Total cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 1,341 1,731

Total cartera de crédito 54,445 53,369

Partidas diferidas (193) (187)

(Menos) - Estimación preventiva para riesgos crediticios (1,588) (1,924)

Cartera de crédito, de instituciones de seguros y fianzas 10 10

Cartera de crédito, (neto) 52,674 51,268

Deudores de aseguradoras y afianzadoras 12 1,062 906

Importes recuperables por reaseguro y reafianzamiento 13 446 395

Otras cuentas por cobrar (neto) 14 2,626 1,039

Bienes adjudicados, neto 15 933 813

Activos de larga duración mantenidos para la venta o para distribuir a sus 
propietarios 16 76 -

Pagos anticipados y otros activos (neto) 17 1,373 1,067

Propiedades, mobiliario y equipo (neto) 18 205 259

Activos por derecho de uso de propiedades, mobiliario y equipo 
(neto) 19 178 212

Inversiones permanentes en acciones 20 4 4

Activo por impuestos a la utilidad diferidos (neto) 26 1,610 1,482

Activos intangibles (neto) 21 339 335

Crédito mercantil 22 167 167

Total activo $ 111,177 $ 101,791

Pasivo y capital contable Notas 2023 2022

Captación tradicional:

Depósitos de exigibilidad inmediata 23 $ 35,142 $ 29,074

Depósitos a plazo:

Público en general 17,647 18,703

Mercado de dinero 437 599

18,084 19,302

Cuenta global de captación sin movimientos 6 4

53,232 48,380

Préstamos interbancarios y de otros organismos: 24

De corto plazo 6,279 7,820

De largo plazo 1,185 2,204

7,464 10,024

Reservas técnicas 3,214 2,768

Acreedores por reporto 27,090 21,424

Colaterales vendidos o dados en garantía 5,292 6,423

Derivados:

Con fines de negociación 5 10

Cuentas por pagar a reaseguradores y reafianzadores, neto 161 136

Pasivo por arrendamiento 25 187 220

Otras cuentas por pagar: 27

Acreedores por liquidación de operaciones 1,100 453

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 747 988

Contribuciones por pagar 307 258

Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 2,309 1,476

4,463 3,175

Pasivos por impuestos a la utilidad 6 99

Pasivo por beneficios a los empleados 293 291

Créditos diferidos y cobros anticipados 70 69

Total pasivo 101,477 93,019

Capital contable:

Capital contribuido:

Capital social 32 1,724 1,724

Prima en venta de acciones 1,828 1,828

3,552 3,552

Capital ganado:

Reservas de capital 306 240

Resultados acumulados 5,356 4,436

Otros resultados integrales:

Valuación de instrumentos financieros para cobrar o vender 71 61

Valuación de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo 189 290

Ingresos y gastos relacionados con activos mantenidos para su disposición 11 -

Remedición de beneficios definidos a los empleados 13 (1)

Remedición de la valuación de la reserva de riesgos de seguros en curso (5) (3)

279 347

Total participación controladora 9,493 8,575

Total participación no controladora 207 197

Total capital contable 9,700 8,772

Total pasivo y capital contable $ 111,177 $ 101,791
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Cuentas de orden (ver Nota 41) 2023 2022

Operaciones por cuenta de terceros:

Clientes cuentas corrientes

Banco de clientes $ 1 $ 10

Liquidación de operaciones de clientes (30) (54)

Operaciones en custodia:

Valores de clientes recibidos en custodia 86,018 90,415

Operaciones por cuenta de clientes:

Operaciones de reporto por cuenta de clientes 28,762 22,923

Colaterales recibidos en garantía por cuenta de clientes 7,652 9,444

Fideicomisos administrados 259 777

36,673 33,144

Totales por cuentas de terceros $ 122,662 $ 123,515

Cuentas de orden (ver Nota 41) 2023 2022

Operaciones por cuenta propia:

Bienes en custodia o administración $ 24 $ 74

Bienes en fideicomiso o mandato 111,426 99,775

Compromisos crediticios 11,028 12,176

122,478 112,025

Colaterales recibidos por la entidad:

Deuda gubernamental 3,955 6,064

Otros títulos de deuda 1,343 357

Otros valores 5,838 4,917

11,136 11,338

Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantía:

Deuda gubernamental 3,932 3,828

Otros 1,343 357

5,275 4,185

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de:

Crédito en etapa 3 153 129

Otras cuentas de registro 233,120 199,324

Totales por cuenta propia $ 372,162 $ 327,001

“El monto del capital social histórico al 31 de diciembre de 2023 y 2022 asciende a $1,688”.

“Los presentes estados de situación financiera consolidados de las entidades financieras y demás sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son 
susceptibles de consolidarse, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos Financieros, emitidos por la 
Comisión Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 30 de la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras, de observancia general 
y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrándose reflejadas las operaciones efectuadas por la sociedad controladora y las entidades financieras y demás 
sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de consolidarse, hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con 
apego a sanas prácticas y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.”

“Los presentes estados consolidados de situación financiera fueron aprobados por el Consejo de Administración bajo la responsabilidad de los directivos que los 
suscriben.”

“Los estados financieros consolidados puede ser consultado en Internet, en las páginas electrónicas www.vepormas.com, https://www.vepormas.com/fwpf/portal/
documents/relacion-con-inversionistas, a partir de los sesenta días naturales siguientes al cierre del ejercicio de 2023 y en la página http://www.cnbv.gob.mx.”

Las notas aclaratorias que se acompañan forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.

Tomás Christian Ehrenberg Aldford
Director General

Yanette Trujillo Ramírez
Director de Auditoría Interna

Juan Carlos Jiménez Martínez
Director de Finanzas

Ángel Pérez Matus
Director de Planeación y
Contabilidad Financiera

Estados consolidados 
de situación financiera
Al 31 de diciembre de 2023 y 2022  (En millones de pesos)
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Estados consolidados 
de resultados integrales
Por los años que terminaron el 31 de diciembre de 2023 y 2022 
(Cifras en millones de pesos)
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Notas 2023 2022

Ingresos por intereses $ 12,168 $ $8,644

Gastos por intereses (8,974) (5,662)

Margen financiero 35 3,194 2,982

Estimación preventiva para riesgos crediticios (386) (413)

Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 2,808 2,569

Comisiones y tarifas cobradas 36 343 378

Comisiones y tarifas pagadas (248) (324)

Ingresos por primas (neto) 33 2,904 2,527

Incremento neto de reservas técnicas (278) (90)

Costo neto de adquisición por operaciones de seguros y fianzas (534) (661)

Costo neto de siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones pendientes de 
cumplir (1,979) (1,484)

Resultado por intermediación 37 955 592

Otros ingresos (egresos) de la operación 38 (120) 96

Gastos de administración y promoción (2,701) (2,418)

Resultado de la operación (1,658) (1,384)

1,150 1,185

Resultado antes de impuestos a la utilidad 1,150 1,185

Impuestos a la utilidad (160) 149

Resultado neto 990 1,334

Otros resultados integrales

Valuación de instrumentos financieros para cobrar o vender 10 (7)

Valuación de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de 
efectivo (101) 268

Ingresos y gastos relacionados con activos mantenidos para su disposición 11

Remedición de beneficios definidos a los empleados 14 9

Remedición por resultado en la valuación de la reserva de riesgos en curso 
por variación en las tasas de descuento (2) (3)

Otros   - 6

(68) 273

Resultado integral $ $922 $ $1,607

Notas 2023 2022

Resultado neto atribuible a:

Participación controladora 993 1,325

Participación no controladora (3) 9

990 1,334

Resultado integral atribuible a:

Participación controladora 912 1,594

Participación no controladora 10 13

922 1,607

Utilidad básica por acción ordinaria 39 $ 7.85 $ 5.53

“Los presentes estados de resultados integrales de las entidades financieras y demás sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de 
consolidarse, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos Financieros, emitidos por la Comisión Nacional 
Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 30 de la Ley para regular las Agrupaciones Financieras, de observancia general y obligatoria, 
aplicados de manera consistente, encontrándose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por la sociedad controladora y 
las entidades financieras y demás sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de consolidarse por los períodos arriba mencionados, las 
cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas prácticas y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.”

“Los presentes estados consolidados de resultados integrales fueron aprobados por el Consejo de Administración bajo la responsabilidad de los directivos que los 
suscriben.

“Los estados financieros consolidados pueden ser consultados en Internet, en las páginas electrónicas www.vepormas.com, https://www.vepormas.com/fwpf/
portal/documents/relacion-con-inversionistas y en la página http://www.cnbv.gob.mx”.

Las notas aclaratorias que se acompañan forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.

Tomás Christian Ehrenberg Aldford
Director General

Yanette Trujillo Ramírez
Director de Auditoría Interna

Juan Carlos Jiménez Martínez
Director de Finanzas

Ángel Pérez Matus
Director de Planeación y
Contabilidad Financiera
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Estados consolidados 
de cambios en el capital 
contable
Por los años que terminaron el 31 de diciembre de 2023 y 2022 
(Cifras en millones de pesos)
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“Los presentes estados consolidados de cambios en el capital contable de las entidades financieras y demás sociedades que forman parte del Grupo Financiero 
que son susceptibles de consolidarse, se formularon de conformidad con los Criterios Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos Financieros, 
emitidos por la Comisión Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 30 de la Ley para regular las agrupaciones financieras, de 
observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrándose reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital contable derivados 
de las operaciones efectuadas por la sociedad controladora y las entidades financieras y demás sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son 
susceptibles de consolidarse durante los períodos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas prácticas y a las disposiciones legales 
y administrativas aplicables.”

“Los presentes estados consolidados de cambios en el capital contable fueron aprobados por el Consejo de Administración bajo la responsabilidad de los directivos 
que los suscriben.”

“Los estados financieros consolidados pueden ser consultados en Internet, en las páginas electrónicas httpswww.vepormas.com,
 https://www.vepormas.com/fwpf/portal/documents/relacion-con-inversionistas y en la página http://www.cnbv.gob.mx.” Las notas aclaratorias que se acompañan forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.

Tomás Christian Ehrenberg Aldford
Director General

Yanette Trujillo Ramírez
Director de Auditoría Interna

Juan Carlos Jiménez Martínez
Director de Finanzas

Ángel Pérez Matus
Director de Planeación y
Contabilidad Financiera

Capital contribuido Capital ganado

Concepto Capital social
Prima en venta de 

acciones
Reservas de capital

Resultados 
acumulados

Valuación de 
instrumentos 

financieros para 
cobrar o vender

Valuación de 
instrumentos 

financieros derivados 
de cobertura de flujos 

de efectivo

Remedición de 
beneficios definidos 

a los empleados

Ingresos y gastos 
relacionados con 

activos mantenidos 
para su disposición

Remedición de la 
valuación de la reserva 
de riesgos de seguros 

en curso

Total participación 
de la controladora

Participación 
no controladora

Total capital contable

Saldo al 31 de diciembre de 2021 $ 1,724 $ 1,828 $ 208 $ 3,680 $ 68 $ (89) $ (6) $ - $ - $ 7,413 $ 184 $ 7,597

Ajustes retrospectivos por correcciones de errores - - - (111) - 111 - - - - - -

Ajustes retrospectivos por cambios contables - - - (250) - - - - - (250) - (250)

Saldo al 1 de enero de 2022 ajustado 1,724 1,828 208 3,319 68 22 (6) - - 7,163 184 7,347

Movimientos de propietarios:

Decreto de dividendos - - - (182) - - - - - (182) - (182)

Capitalización de otros conceptos del capital contable - - - - - - - - - - -   - 

Total - - - (182) - - - - - (182) - (182)

Movimientos de reservas:

Reservas de capital - - 32 (32) - - - - - - - -

Resultado integral:

Resultado neto - - - 1,325 - - - - - 1,325 9 1,334

Otros resultados integrales

Valuación de instrumentos financieros para cobrar o vender - - - - (7) - - - - (7) - (7)

Valuación de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos 
de efectivo

- - -
-

-
268

- - -
268

-
268

Remedición de la valuación de la reserva de riesgos de seguros en curso - - - - - - - - (3) (3) - (3)

Remedición de beneficios definidos a los empleados - - - - - - 5 - - 5 4 9

Otros   - - - 6 - - - - - 6 - 6

Total   - - - 1,331 (7) 268 5 - (3) 1,594 13 1,607

Saldo al 31 de diciembre de 2022 1,724 1,828 240 4,436 61 290 (1) - (3) 8,575 197 8,772

Ajustes retrospectivos por correcciones de errores   - - - (7) - - - - 3 (4) 1 (3)

Saldo al 1 de enero de 2023 ajustado 1,724 1,828 240 4,429 61 290 (1) - - 8,571 198 8,769

Movimientos de reservas:

Reservas de capital - - 66 (66) - - - - - - - -

Resultado integral:

Resultado neto - - - 993 - - - - - 993 (3) 990

Otros resultados integrales

Valuación de instrumentos financieros para cobrar o vender - - - - 10 - - - - 10 12 22

Valuación de instrumentos financieros derivados de cobertura de 
flujos de efectivo

- - - - -
(101)

- - -
(101)

-
(101)

Remedición de la valuación de la reserva de riesgos de seguros 
en curso

- - - - - - - -
(5) (5)

-
(5)

Ingresos y gastos relacionados con activos mantenidos para su 
disposición - - - - - - -

11
-

11
-

11

Remedición de beneficios definidos a los empleados - - - - - - 14 - - 14 - 14

Total - - - 993 10 (101) 14 11 (5) 922 9 931

Saldo al 31 de diciembre de 2023 $ 1,724 $ 1,828 $ 306 $ 5,356 $ 71 $189 $ 13 $ 11 $ (5) $ 9,493 $ 207 $ 9,700

Capital contribuido Capital ganado

Concepto Capital social
Prima en venta de 

acciones
Reservas de capital

Resultados 
acumulados

Valuación de 
instrumentos 

financieros para 
cobrar o vender

Valuación de 
instrumentos 

financieros derivados 
de cobertura de flujos 

de efectivo

Remedición de 
beneficios definidos 

a los empleados

Ingresos y gastos 
relacionados con 

activos mantenidos 
para su disposición

Remedición de la 
valuación de la reserva 
de riesgos de seguros 

en curso

Total participación 
de la controladora

Participación 
no controladora

Total capital contable

Saldo al 31 de diciembre de 2021 $ 1,724 $ 1,828 $ 208 $ 3,680 $ 68 $ (89) $ (6) $ - $ - $ 7,413 $ 184 $ 7,597

Ajustes retrospectivos por correcciones de errores - - - (111) - 111 - - - - - -

Ajustes retrospectivos por cambios contables - - - (250) - - - - - (250) - (250)

Saldo al 1 de enero de 2022 ajustado 1,724 1,828 208 3,319 68 22 (6) - - 7,163 184 7,347

Movimientos de propietarios:

Decreto de dividendos - - - (182) - - - - - (182) - (182)

Capitalización de otros conceptos del capital contable - - - - - - - - - - -   - 

Total - - - (182) - - - - - (182) - (182)

Movimientos de reservas:

Reservas de capital - - 32 (32) - - - - - - - -

Resultado integral:

Resultado neto - - - 1,325 - - - - - 1,325 9 1,334

Otros resultados integrales

Valuación de instrumentos financieros para cobrar o vender - - - - (7) - - - - (7) - (7)

Valuación de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos 
de efectivo

- - -
-

-
268

- - -
268

-
268

Remedición de la valuación de la reserva de riesgos de seguros en curso - - - - - - - - (3) (3) - (3)

Remedición de beneficios definidos a los empleados - - - - - - 5 - - 5 4 9

Otros   - - - 6 - - - - - 6 - 6

Total   - - - 1,331 (7) 268 5 - (3) 1,594 13 1,607

Saldo al 31 de diciembre de 2022 1,724 1,828 240 4,436 61 290 (1) - (3) 8,575 197 8,772

Ajustes retrospectivos por correcciones de errores   - - - (7) - - - - 3 (4) 1 (3)

Saldo al 1 de enero de 2023 ajustado 1,724 1,828 240 4,429 61 290 (1) - - 8,571 198 8,769

Movimientos de reservas:

Reservas de capital - - 66 (66) - - - - - - - -

Resultado integral:

Resultado neto - - - 993 - - - - - 993 (3) 990

Otros resultados integrales

Valuación de instrumentos financieros para cobrar o vender - - - - 10 - - - - 10 12 22

Valuación de instrumentos financieros derivados de cobertura de 
flujos de efectivo

- - - - -
(101)

- - -
(101)

-
(101)

Remedición de la valuación de la reserva de riesgos de seguros 
en curso

- - - - - - - -
(5) (5)

-
(5)

Ingresos y gastos relacionados con activos mantenidos para su 
disposición - - - - - - -

11
-

11
-

11

Remedición de beneficios definidos a los empleados - - - - - - 14 - - 14 - 14

Total - - - 993 10 (101) 14 11 (5) 922 9 931

Saldo al 31 de diciembre de 2023 $ 1,724 $ 1,828 $ 306 $ 5,356 $ 71 $189 $ 13 $ 11 $ (5) $ 9,493 $ 207 $ 9,700
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Estados consolidados 
de flujos de efectivo
Por los años que terminaron el 31 de diciembre de 2023 y 2022 
(Cifras en millones de pesos)

In
form

e A
n

u
al 20

23

57

Notas 2023 2022

Actividades de operación

Resultado antes de impuestos a la utilidad $ 1,150 $ 1,185

Ajustes por partidas asociadas con actividades de inversión:

Depreciación de propiedades, mobiliario y equipo 116 162

Amortizaciones de activos intangibles 192 187

Otros ajustes por partidas asociadas con actividades de inversión (56)   - 

252 349

Ajustes por partidas asociadas con actividades de financiamiento:

Intereses asociados con préstamos interbancarios y de otros organismos

862 835

Cambios en partidas de operación:

Cambio en préstamos bancarios y de otros organismos (1,306) -

Cambio en inversiones en instrumentos financieros (valores) (neto) (5,979) (4,326)

Cambio en deudores por reporto (neto) 2,214 (2,237)

Cambio en instrumentos financieros derivados (activo) 79 45

Cambio en cartera de crédito (neto) (1,406) (853)

Cambio en deudores de aseguradoras y afianzadoras (156) (176)

Cambio en importes recuperables por reaseguro y refinanciamiento (neto) (51) 109

Cambio en otras cuentas por cobrar (neto) (51,570) 766

Cambio en bienes adjudicados (neto) (120) (232)

Cambio en otros activos operativos (neto) - (326)

Cambio en captación tradicional 4,851 5,297

Cambio en reservas técnicas 446 13

Cambio en acreedores por reporto 5,666 (2,690)

Cambio en colaterales vendidos o dados en garantía (1,131) 6,423

Cambio en instrumentos financieros derivados (pasivos) (5) (18)

Cambio en cuentas por pagar por reaseguro y reafianzamiento 25 (8)

Cambio en instrumentos financieros derivados de cobertura (de partidas 
cubiertas relacionadas con actividades de operación)

(366) (94)

Cambio de activos/pasivos por beneficios a los empleados 17 235

Cambio en otras cuentas por pagar 1,621 (838)

Cambio en otras provisiones 207 278

Devoluciones de impuestos a la utilidad 75

Pagos de impuestos a la utilidad (558) (297)

Flujos netos de efectivo de actividades de operación (47,447) 1,071

(45,183) 3,440

Actividades de inversión:

Pagos por adquisición de propiedades, mobiliario y equipo (neto) (30,657) (31)

Cobros por disposición de propiedades, mobiliario y equipo (neto) 79,741 -

Pagos por adquisición de activos intangibles (16) (46)

Cobros asociados con instrumentos financieros derivados de cobertura 329 32

Otros pagos por actividades de inversión (76)   - 

Flujos netos de efectivo de actividades de inversión: 49,321 (45)

Notas 2023 2022

Actividades de financiamiento:

Pagos de préstamos interbancarios y de otros organismos (10,940) (3,530)

Cobros por la obtención de préstamos bancarios y de otros organismos 8,823 -

Pagos de pasivo por arrendamiento (42) (64)

Pagos de dividendos en efectivo   - (182)

Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento (2,159) (3,776)

Incremento (disminución) neta de efectivo y equivalentes de efectivo 1,979 (381)

Efectos por cambios en el valor del efectivo y equivalentes de efectivo 70 (3)

Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 2,565 2,949

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo $ 4,614 $ 2,565

“Los presentes estados de resultados integrales de las entidades financieras y demás sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de 
consolidarse, se formularon de conformidad con los Criterios de Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos Financieros, emitidos por la Comisión Nacional 
Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 30 de la Ley para regular las Agrupaciones Financieras, de observancia general y obligatoria, 
aplicados de manera consistente, encontrándose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por la sociedad controladora y 
las entidades financieras y demás sociedades que forman parte del Grupo Financiero que son susceptibles de consolidarse por los períodos arriba mencionados, las 
cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas prácticas y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.”

“Los presentes estados consolidados de resultados integrales fueron aprobados por el Consejo de Administración bajo la responsabilidad de los directivos que los 
suscriben.

“Los estados financieros consolidados pueden ser consultados en Internet, en las páginas electrónicas www.vepormas.com, https://www.vepormas.com/fwpf/
portal/documents/relacion-con-inversionistas y en la página http://www.cnbv.gob.mx”.

Las notas aclaratorias que se acompañan forman parte integrante de estos estados financieros consolidados.

Tomás Christian Ehrenberg Aldford
Director General

Yanette Trujillo Ramírez
Director de Auditoría Interna

Juan Carlos Jiménez Martínez
Director de Finanzas

Ángel Pérez Matus
Director de Planeación y
Contabilidad Financiera
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Contacto
Oficinas corporativas 
Grupo Financiero B×+
Paseo de la Reforma 243, piso 21,
Col. Cuauhtémoc, Alcaldía Cuauhtémoc,
C.P. 06500, Ciudad de México
Tel. 55 1102 1800
Del interior 800 8376 762

Ubicaciones
La información contenida en el presente informe se obtuvo de fuentes consideradas como confiables, que 
contienen planteamientos y datos en estimaciones. También están fundadas en opiniones y puntos de vista 
actuales sobre el futuro de nuestros directivos.

Los resultados expresados en planteamientos basados en estimaciones y que están expuestos a posibles 
cambios, son entre otros: variaciones en las condiciones generales económicas, políticas gubernamentales, 
comerciales y financieras a nivel global y en México, así como cambios en tasas de interés, niveles de inflación, 
tipos de cambio y estrategia comercial.

Grupo Financiero B×+ no pretende actualizar estos planteamientos basados en estimaciones y no asume 
obligación alguna al respecto. La información contenida en este documento no deberá utilizarse para tomar 
decisiones sobre negocios o inversiones de índole alguna.
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•  Banco  •  Casa de Bolsa  •  Arrendadora  •  Seguros


